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Stato del contenzioso dell’AdE di Rimini in 
CTP prima del reclamo-mediazione
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Numero ricorsi

2002 927

2003 562
-39%

2004 434
-23%

2005 1.223
+182%

2006 642
-48%

2007 581
-10%

2008 570
-2%

2009 745
+31%

2010 696
-7%

2011 673
-3%

Totale 7.053
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Introduzione del reclamo/mediazione

• Art. 39, co. 11, D.L. 98/2011:
Atti notificati a decorrere dal 01 Aprile 2012 con
valore della lite inferiore ad € 20.000,00.

• La DP provvede con strutture diverse ed
autonome da quelle che hanno emesso gli atti.

• Art. 1 L. 147 del 27/12/2013:
Sentenza n. 98 del 16/04/2014 della Corte
Costituzionale sulla inammissibilità del ricorso.

• Art. 9, D.Lgs. 156/2015:
Estensione agli atti dell’UPT, dell’Agenzia delle
Dogane e degli Agenti della Riscossione.
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Analisi dei reclami notificati 
all’Ufficio Legale

Anno 2012
Esiti reclamo

Accordo di mediazione 20
Adesione del contribuente 
alla proposta dell'Ufficio

15

Adesione Ufficio alla 
proposta del contribuente

1

Accoglimento integrale 25
Accoglimento parziale 3
Non luogo a provvedere 7
Inammissibilità 26
Improponibilità 15
Diniego nel merito 29
Mancata adesione del 
contribuente

41

Dato non applicabile 2
TOTALE 184

Accordo di 

mediazione

11%

Adesione del 

contribuente 

alla proposta 

dell'Ufficio

8%
Adesione 

Ufficio alla 

proposta del 

contribuente

0%

Accoglimento 

integrale

14%

Accoglimento 

parziale

2%

Non luogo a 

provvedere

4%

Inammissibilità

14%

Improponibilità

8%

Diniego nel 

merito

16%

Mancata 

adesione del 

contribuente

22%

Dato non 

applicabile

1%

Anno 2012
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Analisi dei reclami notificati 
all’Ufficio Legale

Anno 2013
Esiti reclamo

Accordo di mediazione 66
Adesione del contribuente 
alla proposta dell'Ufficio

20

Adesione Ufficio alla 
proposta del contribuente

0

Accoglimento integrale 97
Accoglimento parziale 11
Non luogo a provvedere 8
Inammissibilità 30
Improponibilità 8
Diniego nel merito 116
Mancata adesione del 
contribuente

159

Dato non applicabile 8
TOTALE 523

Accordo di 

mediazione

13%

Adesione del 

contribuente 

alla proposta 

dell'Ufficio

4%

Accoglimento 

integrale

19%

Accoglimento 

parziale

2%

Non luogo a 

provvedere

1%

Inammissibilità

6%

Improponibilità

1%

Diniego nel 

merito

22%

Mancata 

adesione del 

contribuente

30%

Dato non 

applicabile

2%

2013
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Analisi dei reclami notificati 
all’Ufficio Legale

Anno 2014
Esiti reclamo

Accordo di mediazione 22
Adesione del contribuente 
alla proposta dell'Ufficio

40

Adesione Ufficio alla 
proposta del contribuente

0

Accoglimento integrale 74
Accoglimento parziale 22
Non luogo a provvedere 1
Inammissibilità 6
Improponibilità 5
Diniego nel merito 128
Mancata adesione del 
contribuente

85

Dato non applicabile 3
TOTALE 386

Accordo di 

mediazione

6%

Adesione del 

contribuente 

alla proposta 

dell'Ufficio

10%

Accoglimento 

integrale

19%

Accoglimento 

parziale

6%

Non luogo a 

provvedere

0%Inammissibilità

2%
Improponibilità

1%

Diniego nel 

merito

33%

Mancata 

adesione del 

contribuente

22%

Dato non 

applicabile

1%

2014
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Analisi dei reclami notificati 
all’Ufficio Legale

Anno 2015
Esiti reclamo

Accordo di mediazione 10
Adesione del contribuente 
alla proposta dell'Ufficio

38

Adesione Ufficio alla 
proposta del contribuente

3

Accoglimento integrale 35
Accoglimento parziale 56
Non luogo a provvedere 6
Inammissibilità 10
Improponibilità 7
Diniego nel merito 184
Mancata adesione del 
contribuente

98

Dato non applicabile 3
TOTALE 450

Accordo di 

mediazione

2%

Adesione del 

contribuente 

alla proposta 

dell'Ufficio

8%

Adesione 

Ufficio alla 

proposta del 

contribuente

1%

Accoglimento 

integrale

8%

Accoglimento 

parziale

12%

Non luogo a 

provvedere

1%

Inammissibilità

2%

Improponibilità

2%

Diniego nel 

merito

41%

Mancata 

adesione del 

contribuente

22%

Dato non 

applicabile

1%

2015
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Contenzioso in CTP proveniente da 
reclamo-mediazione

Anno 2012
reclami totali 184

Con Contenzioso in CTP 88

Senza Contenzioso in CTP 96

Con 

Conten

zioso in 

CTP

48%

Senza 

Conten

zioso in 

CTP

52%

ACCERT LIQUID RISCOS
RIMBO

RSI
ALTRO Totale

Atti con contenzioso 55 3 13 9 8 88

Atti senza contenzioso 47 6 15 6 22 96

Totale 102 9 28 15 30 184
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Contenzioso in CTP proveniente da 
reclamo-mediazione

Anno 2013
reclami totali 523

Con Contenzioso in CTP 271

Senza Contenzioso in CTP 252

Con 

Contenz

ioso in 

CTP

52%

Senza 

Contenz

ioso in 

CTP

48%
ACCERT LIQUID RISCOS

RIMBO

RSI
ALTRO Totale

Atti con contenzioso 199 3 43 20 6 271

Atti senza contenzioso 99 3 62 63 25 252

Totale 298 6 105 83 31 523
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Contenzioso in CTP proveniente da 
reclamo-mediazione

Anno 2014
reclami totali 386

Con Contenzioso in CTP 215

Senza Contenzioso in CTP 171

Con 

Contenzioso 

in CTP

56%

Senza 

Contenzioso 

in CTP

44%
ACCERT LIQUID RISCOS

RIMBO

RSI
ALTRO Totale

Atti con contenzioso 144 3 19 44 5 215

Atti senza contenzioso 79 6 45 27 14 171

Totale 223 9 64 71 19 386
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Contenzioso in CTP proveniente da 
reclamo-mediazione

Anno 2015
reclami totali 450

Con Contenzioso in CTP 284

Senza Contenzioso in CTP 166

Con 

Contenzio

so in CTP

63%

Senza 

Contenzio

so in CTP

37% ACCERT. LIQUID. RISCOS.
RIMBOR

SI

ALTRI

ATTI
TOT.

atti con contenzioso 196 14 21 43 10 284

atti senza contenzioso 67 7 25 65 2 166

totale 263 21 46 108 12 450
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Riduzione del contenzioso depositato

2012 -16%

Ricorso non proveniente da mediazione 479 479 Ricorso non proveniente da mediazione

Ricorso proveniente da mediazione 77 184 Reclami presentati
Totale 556 663 Totale

2013 -39%

Ricorso non proveniente da mediazione 196 196 Ricorso non proveniente da mediazione

Ricorso proveniente da mediazione 239 523 Reclami presentati
Totale 435 719 Totale

2014 -37%

Ricorso non proveniente da mediazione 196 196 Ricorso non proveniente da mediazione

Ricorso proveniente da mediazione 173 386 Reclami presentati
Totale 369 582 Totale

2015 -36%

Ricorso non proveniente da mediazione 185 185 Ricorso non proveniente da mediazione

Ricorso proveniente da mediazione 220 450 Reclami presentati
Totale 405 635 Totale
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Analisi delle decisioni della CTP
Anno 2012

Ricorso non proveniente da 
mediazione

Ricorso  proveniente da 
mediazione Totale

DECISIONI FAVOREVOLI-INAMMISS. 288 45 333
DECISIONI PARZIALI 29 8 37
DECISIONI SFAVOREVOLI 114 23 137
Totale 431 76 507

DECISIONI 

FAVOREVOLI-

INAMMISS.

59%

DECISIONI 

PARZIALI

11%

DECISIONI 

SFAVOREVOLI

30%

Ricorsi provenienti da mediazione

ACCERT. LIQUID. RISCOSS.
RIMBOR

SI
ALTRO Totale

Ricorso non proveniente da

mediazione
288 10 69 69 42 478

Ricorso  proveniente da

mediazione
50 3 11 7 6 77

Totale 338 13 80 76 48 555
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Analisi delle decisioni della CTP
Anno 2013

Ricorso non proveniente da 
mediazione

Ricorso  proveniente da 
mediazione Totale

DECISIONI FAVOREVOLI-INAMMISS. 110 135 245
DECISIONI PARZIALI 18 31 49
DECISIONI SFAVOREVOLI 52 54 106
Totale 180 220 400

DECISIONI 

FAVOREVOLI-

INAMMISS.

61%

DECISIONI 

PARZIALI

14%

DECISIONI 

SFAVOREVOLI

25%

Ricorsi provenienti da mediazione

ACCERT. LIQUID. RISCOS.
RIMBORS

I
ALTRO Totale

Ricorso non proveniente da

mediazione
140 0 22 15 19 196

Ricorso  proveniente da

mediazione
183 3 35 13 5 239

Totale 323 3 57 28 24 435
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Analisi delle decisioni della CTP
Anno 2014

Ricorso non proveniente da 
mediazione

Ricorso  proveniente da 
mediazione Totale

DECISIONI FAVOREVOLI-INAMMISS. 93 51 144
DECISIONI PARZIALI 19 12 31
DECISIONI SFAVOREVOLI 45 36 81
Totale 157 99 256

DECISIONI 

FAVOREVOLI-

INAMMISS.

52%

DECISIONI 

PARZIALI

12%

DECISIONI 

SFAVOREVOLI

36%

Ricorsi provenienti da mediazione

ACCERT LIQUID RISCOSS
RIMBORS

I
ALTRO Totale

Ricorso non proveniente da

mediazione
147 0 10 22 17 196

Ricorso  proveniente da

mediazione
137 3 15 17 1 173

Totale 284 3 25 39 18 369
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Analisi delle decisioni della CTP
Anno 2015

Ricorso non proveniente da 
mediazione

Ricorso  proveniente da 
mediazione Totale

DECISIONI FAVOREVOLI-INAMMISS. 36 3 39
DECISIONI PARZIALI 1 10 11
DECISIONI SFAVOREVOLI 6 3 9
Totale 43 16 59

DECISIONI 

FAVOREVOLI-

INAMMISS.

19%

DECISIONI 

PARZIALI

62%

DECISIONI 

SFAVOREVOLI

19%

Ricorsi provenienti da mediazione

ACCERT LIQUID RISCOS RIMBORSI ALTRO Totale

Ricorso non proveniente da

mediazione
133 3 20 18 11 185

Ricorso  proveniente da

mediazione
166 14 17 15 8 220

Totale 299 17 37 33 19 405
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Stato del contenzioso dell’AdE di Rimini in 
CTP dopo il reclamo-mediazione

Numero ricorsi

2012 556

2013 435
-22%

2014 369
-15%

2015 405
+10%

Totale 1.765
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Stato del contenzioso dell’AdE di Rimini in 
CTP dopo il reclamo-mediazione

Numero ricorsi

2002 927

2003 562 -39%
2004 434 -23%
2005 1223 +182%
2006 642 -48%
2007 581 -10%
2008 570 -2%
2009 745 +31%
2010 696 -7%
2011 673 -3%
2012 556 -17%
2013 435 -22%
2014 369 -15%
2015 405 +10%

Totale 8.818
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Riferimenti

Antonina Novara         0541-300294 
antonina.novara@agenziaentrate.it 

Riccardo Tarricone       0541-300236 
riccardo.tarricone@agenziaentrate.it 
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Fine 
presentazione


